
In der Gothaer Gemeinschaft  
bieten wir Ihnen branchenspe zi -
fischen Versicherungsschutz.

Schaden -
beispiel  - 
mappe

Wir werden
uns voll auf unser Handwerk 
konzentrieren können. 

Gothaer Branchenkonzept  
für das Bauhandwerk 
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Gothaer Branchenkonzept für das Bauhandwerk – Schadenbeispiele Gothaer GewerbeProtect für Betriebshaftpflicht, Inhalts- und Werkverkehrs-Versicherung

* inkl. Neuwertent schädigung für Werkzeuge

Boden verlege -
 betriebe 

Elektroinstallations-
betriebe 

Maler- und Lackier -
betriebe 

Verputzer und  
Stuckateure 

Zimmereien und  
Schreinereien 

Betriebshaftpflicht versicherung Inhaltsversicherung Werkverkehrsversicherung

  
  

Schadenbeispiele 
Gothaer Gewerbe-
Protect

Tätigkeitsschaden 
„Ein teurer Kratzer im  

hochwertigen Parkettboden!“ 

Sachschaden 
„Ein richtig teures Versehen!“  

Umweltschaden (Gewässer) 
„Wenn das Grün nicht mehr grün ist!“

 
 

Mietsachschaden an Arbeitsmaschine 
„Eine teure Maschinen anmietung!“

 
 

Erweiterte Produkthaftpflicht  
(Aus- und Einbaukosten) 

„Unzuverlässiges Messwerkzeug!“

Gefahr Einbruchdiebstahl (Gebäude) 
„Sie kamen im Schutz der Dunkelheit!“

 
 

Gefahr Einbruchdiebstahl  
(Baucontainer) 

„In falscher Sicherheit gewähnt!“ 

Gefahr Sturm 
„Stürmische Zeiten!“ 

 

Gefahr Leitungswasser 
„Das Problem mit alten Leitungen!“ 

 

Gefahr Feuer  
„Eine verhängnisvolle Mittagspause!“

 

Einbruchdiebstahl* 
„Ein Feierabend zum vergessen!“

 
 

Einbruchdiebstahl*
 

„Mal kurz aus den Augen gelassen!“ 
 

Transportmittelunfall* 
„Einmal die Vorfahrt genommen!“ 

 

Fahrzeugdiebstahl* 
„Eine Übernachtung mit Folgen! 

 

Einbruchdiebstahl* 
„Böse Überraschung am Morgen!“

Für alle aufgeführten Schadenbeispiele gilt: Bei den Schadenbeispielen handelt es sich um einen vereinfacht dargestellten Sachverhalt. Die genauen Voraussetzungen 
einer möglichen Schadensleistung sowie der jeweils vollständige Leistungsumfang ergeben sich aus den entsprechenden Allgemeinen Versicherungsbedingungen.  
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Boden- 
 verlege - 
betriebe

Zurück
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Bodenverlegebetriebe – Schadenbeispiel Betriebshaftpflichtversicherung

  
„Ein teurer Kratzer im hochwertigen  
Parkettboden!“
  

     Ihr Auftrag 
     Ihre Kundschaft hat vor kurzem ein Ein fami lienhaus erworben 

und Sie als Parkett  legebetrieb damit beauftragt, den in die Jahre gekom-
menen Parkett böden neuen Glanz zu verleihen.   

   Der Schadenfall und seine Folgen 
   Bevor Sie die Böden versiegeln, schleifen Sie diese fachgerecht 

ab. Beim Abschleifen des  letzten Parkettbodens im Wohnzimmer des 
Hauses verkanten Sie aus Versehen die Schleifmaschine,  wodurch ein 
langer tiefer Kratzer im Parkettboden entsteht. An der betroffenen Stelle 
ist ein weiteres Abschleifen des Bodens nicht möglich und der hoch -
wertige Parkettboden ist auszutauschen. 

 

   Wie wir Ihnen helfen 
   Die Gothaer Betriebshaftpflicht versicherung schützt  

Sie vor den finanziellen Folgen der artiger Missgeschicke, da wir Ihnen im 
Rahmen unserer Tätig keitsschadendeckung auch Ver sicherungsschutz 
für Schäden an fremden Sachen bieten, die durch eine berufliche Tätig-
keit hervorgerufen  werden. Wir wickeln für Sie den Schaden ab und über-
nehmen die entstandenen  Kosten für den Austausch des Parkettbodens. 

    Gesamtschaden:                              rund 1.000 Euro Zurück
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Bodenverlegebetriebe – Schadenbeispiel Inhaltsversicherung

  
„Sie kamen im Schutz der Dunkelheit!“

    Ihre Situation 
    Sie haben im örtlichen Industriegebiet Ihren Firmensitz.  

Neben einer Lagerhalle und einem Büro verfügen Sie über einen  
Ausstellungsraum, damit Ihre Kundschaft die Böden haptisch erleben 
kann.   

   Der Schadenfall und seine Folgen 
   Als Sie an einem Dienstagmorgen Ihr Büro betreten, sind Sie  

geschockt. Ihre Schränke stehen offen und ein Großteil des Inhalts ver-
teilt sich über den gesamten Fußboden. Ihr neues Premium-Notebook 
und Ihre Geldkassette mit Wechselgeld in Höhe von 350 Euro, die Sie 
immer im Rollcontainer unterbringen, fehlen. Schnell bemerken Sie, dass 
eines der Fenster nicht mehr verschlossen, sondern nur noch angelehnt 
ist. Bei genauer Betrachtung erkennen Sie deutliche Hebelmarken der 
Ein brecher*in nen. Sie kontaktieren die Polizei,  welche den Schaden auf-
nimmt. Anschließend  räumen Sie zusammen mit einem Teammitglied 
das Büro auf und beseitigen die Rückstände vom Rußpulver der Spuren -
sicherung. 

 

   Wie wir Ihnen helfen 
   Die Gothaer Inhaltsversicherung erstattet Ihnen dank der Ab -

sicherung der Gefahr Einbruchdiebstahl das unverschlossen aufbewahrte 
Bargeld in Höhe von 350 Euro (es gilt eine Entschädigungsgrenze von 
500 Euro) sowie das Notebook. Zudem kommen wir für die Aufräumungs-
kosten und die  Beseitigung des Schadens am Fenster auf.  

    Gesamtschaden:                             rund 2.000 Euro Zurück
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Bodenverlegebetriebe – Schadenbeispiel Werkverkehrsversicherung

  
„Ein Feierabend zum vergessen!“ 

    Ihre Situation 
    Nach einem erfolgreichen und anstrengenden Arbeitstag fährt 

eine Ihrer Fachkräfte gegen 18 Uhr mit einem Ihrer Firmen fahrzeuge nach 
Hause. Das Teammitglied parkt das Fahrzeug am Straßenrand und ver-
schließt es ordnungsgemäß.  
Nach dem Abendessen gegen 20 Uhr geht Ihre Fachkraft noch einmal 
zum Fahrzeug, da sie ihr dienstliches Smart phone dort vergessen hat.    

   Der Schadenfall und seine Folgen 
   Am Fahrzeug angekommen, sieht Ihr Teammitglied, dass die 

Heckscheibe eingeschlagen wurde. Ihre Fachkraft  erkennt umgehend, 
dass nicht nur das dienstliche Smartphone fehlt, sondern auch der hoch-
wertige Werkzeugkasten, Akku- Fliesenschneider und der neue Boden -
linienlaser.  

 

   Wie wir Ihnen helfen 
   Die Gothaer Werkverkehrsversicherung erstattet Ihnen die 

 Kosten für die Wiederbeschaffung der durch Einbruchdiebstahl gestohle-
nen Arbeits geräte sowie des Firmen-Smartphones. Dank unserer beson-
deren Neuwertentschädigung für Werkzeuge, die bis zu zwei Jahre alt 
sind, erhalten Sie von uns für Ihren neuen Bodenlinienlaser sogar den 
Neupreis erstattet.  
Mit der Gothaer Kfz Versicherung (Kasko) würden wir Ihnen zudem den 
Schaden an Ihrem Firmen fahr zeug ersetzen.   

    Gesamtschaden (Werkverkehr): rund 4.000 Euro Zurück
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Elektroinstallationsbetriebe – Schadenbeispiel Betriebshaftpflichtversicherung

  
„Ein richtig teures Versehen!“

    Ihr Auftrag 
    Ein medizinisches Labor beauftragt Sie damit, mehrere Elektro -

installationsarbeiten vorzunehmen. Um in den Büro räumen neue 
Decken  lampen und Steckdosen zu montieren, legen Sie am Sicherungs-
kasten mehrere Sicherungen um. Anschließend stellen Sie mit Hilfe eines 
Spannungs prüfers  sicher, dass sich keine Spannung mehr auf dem 
Stromkreis befindet. 

   Der Schadenfall und seine Folgen 
   Am Nachmittag kommt die Laborleitung aufgebracht auf Sie zu 

und teilt Ihnen mit, dass die im angrenzenden Lager befindlichen zwei 
Laborkühlschränke ausgefallen sind und die dort gelagerten Materialien 
nicht mehr verwendet werden können und entsorgt werden müssen.  
Als Sie und die Laborleitung sich den Sicherungskasten anschauen, 
 stellen Sie fest, dass Sie versehentlich auch das Lager stromlos geschal-
tet haben. 

 

   Wie wir Ihnen helfen 
   Die Gothaer Betriebshaftpflicht versicherung schützt Sie vor 

den finanziellen Folgen derartiger Missgeschicke.  
Wir  wickeln für Sie den Schaden ab und übernehmen die Kosten für die 
Wiederbeschaffung der Materialien.  

    Gesamtschaden:                             rund 7.000 Euro Zurück
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Elektroinstallationsbetriebe – Schadenbeispiel Inhaltsversicherung

  
„In falscher Sicherheit gewähnt!“

    Ihr Auftrag 
    Sie haben den Auftrag erhalten, sämtliche Elektro installationen 

in einem neuen Wohn- und Geschäftshaus durchzuführen. Da Sie und  
Ihr Team für die Installationen mehrere Tage benötigen, entscheiden Sie 
sich, Ihr hochwertiges Werkzeug und die Arbeitsmaterialien in einem 
Baucontainer (Seecontainer) unter zubringen.  

   Der Schadenfall und seine Folgen 
   Als Sie eines Morgens an der Baustelle ankommen,  stellen Sie 

fest, dass die VdS-Containersicherung zerstört wurde. Die Täter*innen 
haben mehrere Bohrhämmer, Winkelschleifer und Mauernutfräsen  
gestohlen. Sie erstatten bei der Polizei  Anzeige und kaufen neues Werk-
zeug, um zügig mit der Arbeit fortfahren zu können.

 

   Wie wir Ihnen helfen 
   Die Gothaer Inhaltsversicherung erstattet Ihnen dank der Ab -

sicherung der Gefahr Einbruchdiebstahl in Verbindung mit dem Baustein 
„Mitver sicherung von Sachen auf Baustellen“  – welcher optional mit -
versichert werden kann – die Wiederbeschaffungskosten für Ihre Werk-
zeuge.  

    Gesamtschaden:                             rund 3.000 Euro Zurück
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Elektroinstallationsbetriebe – Schadenbeispiel Werkverkehrsversicherung

   
„Mal kurz aus den Augen gelassen!“ 

  

    Ihre Situation 
    Ihre Kundschaft hat Sie damit beauftragt,  diverse Elektro -

arbeiten im Rahmen des Umbaus ihres vor kurzem erworbenen Wohn-
hauses durchzuführen und Sie haben zwei erfahrene Teammitglieder  
mit der Erfüllung des Auftrags betraut. Gegen 19 Uhr verlassen Ihre Mit -
arbeitenden die Baustelle und fahren auf dem Heimweg noch bei einer 
Imbissbude vorbei. Sie stellen Ihren Transporter am Straßenrand ab  
und begeben sich anschließend zum Essen in den Imbiss. 

   Der Schadenfall und seine Folgen 
   Als Ihre Mitarbeitenden nach einer halben Stunde vom Essen 

zurückkehren, wundern sie sich, dass die Hecktür des Transporters leicht 
offen steht. Bei genauer Betrachtung stellen Ihre Fachkräfte fest, dass  
die Türe aufgebrochen wurde und die Täter*in nen neben der neuen  
Mauernutfräse auch den Werkzeugkasten, zwei Schlagbohrmaschinen 
inkl.  Zu behör, ein Akku-Baustellen radio sowie zahlreiche Schienen -
systeme entwendet haben.   

 

   Wie wir Ihnen helfen 
   Die Gothaer Werkverkehrsversicherung erstattet Ihnen die 

 Kosten für die Wiederbeschaffung der durch Einbruchdiebstahl gestohle-
nen Gegenstände. Dank unserer besonderen Neuwertentschädigung für 
Werkzeuge, die bis zu zwei Jahre alt sind, erhalten Sie von uns für Ihre 
gestohlene Mauernutfräse sogar den Neupreis erstattet.  
Mit der Gothaer Kfz Versicherung würden wir Ihnen zudem den Schaden 
an Ihrem Firmenfahrzeug ersetzen. 

    Gesamtschaden (Werkverkehr): rund 4.000 Euro Zurück
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Maler- und Lackier betriebe – Schadenbeispiel Betriebshaftpflichtversicherung

  
„Wenn das Grün nicht mehr grün ist!“ 

    Ihr Auftrag 
    Der örtliche Golfclub hat Sie beauftragt, die Flure und das 

 Treppenhaus des Clubhauses zu streichen.    

   Der Schadenfall und seine Folgen 
   Nach Abschluss der Malerarbeiten wäscht eine Arbeitskraft  

die Farbwalzen und Pinsel in einem Behälter aus. Als Ihre Fachkraft den 
 Behälter in den auf dem Hof geparkten Transporter einladen möchte,  
um diesen später fachgerecht zu entsorgen, rutscht Ihrer Arbeitskraft der 
 Behälter versehentlich aus den Händen und das mit Farbe verunreinigte 
Reinigungswasser läuft zum Großteil in einen Boden einlauf. Dieser 
 mündet in den nahegelegenen Bewässe rungs teich der Golfanlage, 
 welcher nun samt Teichboden ver unreinigt ist. Der Teich muss daraufhin 
abgelassen, der Teich boden ausge baggert und anschließend fach -
männisch entsorgt werden. Darüber hinaus ist der verunreinigte Teich -
bewuchs zu renaturieren und eine proviso rische Wasser versorgung zur 
Bewässerung des Golfrasens zu errichten.

 

   Wie wir Ihnen helfen 
   Die Gothaer Betriebshaftpflicht versicherung schützt Sie im 

Rahmen der Umwelt risikoversicherung vor den finanziellen  Folgen 
 der artiger Umweltschäden. Wir wickeln für Sie den Schaden ab und  
übernehmen die entstandenen  Kosten für die Sanierungs- und 
Renaturierungs maßnahmen sowie für die Errichtung der provisorischen 
Wasser versorgung. 

    Gesamtschaden:                         rund 125.000 Euro Zurück
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Maler- und Lackier betriebe – Schadenbeispiel Inhaltsversicherung

  
„Stürmische Zeiten!“ 

    Ihre Situation 
    Nachdem Sie und Ihre Mitarbeitenden am  Freitagabend die 

Maler arbeiten bei einem Auftrag gebenden erfolgreich abgeschlossen 
haben, kehren Sie zurück zu Ihrem Betriebssitz und entladen Ihre beiden 
Kastenwagen. Anschließend gehen Sie und Ihr Team in das verdiente 
Wochen ende.     

   Der Schadenfall und seine Folgen 
   Am Montagmorgen betritt eine Ihrer Fachkräfte das Betriebs -

gebäude und stellt fest, dass durch den starken Sturm am Wochenende 
eines der Oberlichter des Flachdachs beschädigt wurde und Regen in 
Ihre Räumlichkeiten ein gedrungen ist. Das Regenwasser hat mehrere 
 Tapeten- und Schutzvlies rollen sowie sonstige Arbeits mate  rialien durch-
nässt. Zudem wurde die kürzlich an geschaffte Farbmischmaschine  
durch einen Kurzschluss beschädigt.  

 

   Wie wir Ihnen helfen 
   Die Gothaer Inhaltsversicherung erstattet Ihnen dank der 

 Ab sicherung der Gefahr Sturm die Wiederbeschaffungskosten für Ihre 
zerstörten Arbeitsmaterialien sowie die Kosten für die Prüfung und  
Reparatur der Farbmischmaschine.  
Die Gothaer Gebäudeversicherung würde Ihnen zu dem den Schaden  
am eigenen Gebäude ersetzen. 

    Gesamtschaden (Inhalt):              rund 4.000 Euro Zurück
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Maler- und Lackier betriebe – Schadenbeispiel Werkverkehrsversicherung

  
„Einmal die Vorfahrt genommen!“ 

    Ihre Situation 
    Sie haben den Auftrag erhalten, die Innenräume eines Ein -

familienhauses professionell weiß zu streichen. Bevor Sie sich auf den 
Weg zu Ihrer Kundschaft machen, beladen Sie Ihren Kasten wagen 
ordnungs gemäß mit ausreichend Farbe. Kurz vor dem Erreichen des  
Ziels nehmen Sie aus Unachtsamkeit an einer Kreuzung einem anderen 
Fahrzeug die Vorfahrt.   

   Der Schadenfall und seine Folgen 
   Durch ein Bremsmanöver des anderen Fahrers wird glück -

licherweise Schlimmeres verhindert und es entsteht lediglich ein Blech-
schaden. Allerdings werden durch den Aufprall die Farbeimer durch Ihren 
Kastenwagen geschleudert. Die weiße Farbe tritt aus und überzieht den 
gesamten Innenraum samt Ladung. Im Gutachten wird aufgeführt, dass 
Ihr neues Handrührwerk und das Baustellenradio sowie diverse Klein -
materialien wie Pinsel, Spachtel und Schutzvlies nicht mehr zu reinigen 
sind.  

 

   Wie wir Ihnen helfen 
   Die Gothaer Werkverkehrsversicherung erstattet Ihnen die 

 Kosten für die Wiederbeschaffung der durch Transportmittelunfall  
beschädigten Gegenstände. Dank unserer besonderen Neuwertent -
schädigung für Werkzeuge, die bis zu zwei Jahre alt sind, erhalten Sie  
von uns für Ihr neues Handrührwerk sogar den Neupreis erstattet.  
Mit der Gothaer Kfz Versicherung (Kasko) würden wir Ihnen zudem den 
äußerlichen Schaden an der Karosserie Ihres Firmenfahrzeugs ersetzen. 

    Gesamtschaden (Werkverkehr): rund 3.000 Euro Zurück



Verputzer und Stuckateure – Schadenbeispiele Gothaer GewerbeProtect für Betriebshaftpflicht, Inhalts- und Werkverkehrs-Versicherung

15

Verputzer und 
Stuckateure

Zurück



16

Verputzer und Stuckateure – Schadenbeispiel Betriebshaftpflichtversicherung

  
„Eine teure Maschinen anmietung!“

    Ihr Auftrag 
    Sie wurden von einem Museum beauftragt, in der Eingangshalle 

den Stuck an den vier Meter hohen Decken auszubessern und, wo not-
wendig,  originalgetreu zu erneuern. Aufgrund Ihrer guten  Auftragslage 
befinden sich derzeit Ihre zwei eigenen Arbeitsbühnen im Einsatz und 
Sie entschließen sich, eine nicht versicherungspflichtige Gelenk teleskop-
Arbeitsbühne bei einem Arbeitsgeräte verleih zu  mieten.  

   Der Schadenfall und seine Folgen 
   Um einige der neu angefertigten Stuck elemente anzubringen, 

begibt sich einer Ihrer Mit arbeitenden in den Arbeitskorb. Nachdem Ihr 
Team mitglied die notwendige Höhe erreicht hat, steuert es die verwin-
kelte Arbeitsstelle an. Durch eine Unachtsamkeit unterläuft Ihrer Fach-
kraft ein Bedienungsfehler. Als Folge schwenkt der Korb aus und trifft 
einen Stahlträger. Glück licherweise wird niemand verletzt, der Arbeits-
korb wird jedoch stark  beschädigt.  

 

   Wie wir Ihnen helfen 
   Die Gothaer Betriebshaftpflicht versicherung schützt Sie  

dank der bei uns enthal te nen Deckung für Mietsachschäden an Arbeits-
maschinen – auch wenn diese von einem gewerblichen Vermieter/Ver -
leiher stammen – vor den finanziellen Folgen der  artiger Missgeschicke. 
Wir wickeln für Sie den Schaden ab und übernehmen die entstandenen 
 Kosten für die Reparatur des Arbeitskorbs der Arbeits bühne.  

    Gesamtschaden:                             rund 2.000 Euro Zurück
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Verputzer und Stuckateure – Schadenbeispiel Inhaltsversicherung

   
„Das Problem mit alten Leitungen!“

    Ihr Auftrag 
    Ihre Kundschaft hat Sie damit beauftragt, die Innenräume  

ihrer gerade erworbenen Stadtvilla mit dekorativen Stuck elementen aus -
zustatten. In Ihrer Werkstatt fertigen Sie für die Auftraggebenden die 
Stuck elemente an.         

   Der Schadenfall und seine Folgen 
   Nach dem Wochenende betreten Sie am Montagmorgen Ihre 

Werkstatt und gehen in das Lager, um nach den angefertigten Stuck -
elementen zu schauen. Im Lager stellen Sie fest, dass auf den  Regalen 
Abwasser steht und die darauf gelagerten Stuck elemente sowie mehrere 
Säcke Gips komplett durchnässt sind. Eine unter der Decke verlaufende 
Abwasserleitung ist gebrochen. Die betroffenen Stuck elemente und 
 Gipssäcke können Sie nur noch entsorgen und die Regale müssen ge -
reinigt werden.

 

   Wie wir Ihnen helfen 
   Die Gothaer Inhaltsversicherung ersetzt Ihnen dank der Ab -

sicherung der Gefahr Leitungswasser den entstandenen  Schaden. Wir  
erstatten Ihnen die Aufwendungen für das Aufräumen des Lager raums, 
die Reinigung der Regale sowie für die Ent sorgung der zerstörten Stuck -
elemente und Gipssäcke. Außerdem übernehmen wir die Kosten für die 
Wiederherstellung der Stuck elemente.  
Die Gothaer Gebäudeversicherung würde Ihnen zudem den Schaden am 
eigenen Gebäude ersetzen. 

    Gesamtschaden (Inhalt):              rund 3.000 Euro Zurück
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Verputzer und Stuckateure – Schadenbeispiel Werkverkehrsversicherung

   
„Eine Übernachtung mit Folgen!

    Ihre Situation 
    Sie sind damit beauftragt, mehrere Wohnungen in einem Wohn-

haus wiederherzurichten, die durch einen erheb lichen Wasserschaden 
stark beschädigt wurden. Da die tägliche An- und Abreise zur Baustelle 
zu zeitintensiv ist, übernachten Sie in einem Gasthof. Nach Feier abend 
parken Sie Ihren Transporter in der Nähe des Gasthofs und schließen 
jenen ordnungsgemäß ab.  

   Der Schadenfall und seine Folgen 
   Als Sie am nächsten Morgen zur Baustelle fahren wollen, stellen 

Sie fest, dass Ihr Transporter nicht mehr da ist. Dieser wurde in der Nacht 
mitsamt Inhalt gestohlen. Im Fahrzeug befanden sich hochwertige Werk-
zeuge und Maschinen, unter anderem eine Hochleistungsfräse und eine 
neue Spezialfilzmaschine.

 

   Wie wir Ihnen helfen 
   Die Gothaer Werkverkehrsversicherung erstattet Ihnen die  

Kosten – abzüglich der Selbst beteiligung in Höhe von 20 Prozent (mindes-
tens 250 Euro) bei Diebstahl zwischen 22 Uhr und 6 Uhr – für die Wieder -
 beschaffung der gestohlenen Ladung. Dank unserer besonderen Neuwert- 
entschädigung für Werkzeuge, die bis zu zwei Jahre alt sind, erhalten Sie 
von uns für Ihre neue Spezialfilzmaschine sogar den Neupreis erstattet.  
Mit der Mit der Gothaer Kfz Versicherung (Kasko) würden wir Ihnen 
zudem den Fahrzeugdiebstahl ersetzen. 

    Gesamtschaden (Werkverkehr): rund 5.000 Euro Zurück
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Zimmereien und Schreinereien – Schadenbeispiel Betriebshaftpflichtversicherung

  
„Unzuverlässiges Messwerkzeug!“

    Ihr Auftrag 
    Ihre Kundschaft saniert ihr neu erworbenes Ein familien haus und 

beauftragt Sie, eine neue Holztreppe anzufertigen und einzubauen. 

   Der Schadenfall und seine Folgen 
   Sie und Ihre Mitarbeitenden fertigen die Holztreppe nach den 

Wünschen der Kundschaft an und bauen diese fachgerecht ein. Einige 
Wochen nach dem Einbau melden sich die Auftrag gebenden bei Ihnen 
und reklamieren die Treppe, da diese sich verzogen hat und knarrt. Sie 
ahnen bereits die Ur sache, da Ihr verwendetes Feuchtigkeitsmessgerät 
zur Überprüfung des Holzes letzte Woche den Geist aufgegeben hat.  
Sie besuchen Ihre Kundschaft und Ihre Vermutung einer fehlerhaften 
Messung bewahrheitet sich. Das verbaute Holz muss beim Einbau eine 
zu hohe Restfeuchtigkeit aufgewiesen haben. Der Mangel an der Treppe 
lässt sich nur durch einen kompletten Austausch beheben. 

 

   Wie wir Ihnen helfen 
   Die Gothaer Betriebshaftpflicht versicherung schützt Sie im 

Rahmen der erweiterten Produk t haftpflicht – welche optional mitversichert 
werden kann – unter anderem vor den finanziellen Folgen der artiger Aus- 
und Einbaukosten, sofern die notwendige Erneuerung der eingebauten 
Holztreppe auf einem Mangel (zu feuchtes Holz) beruht und der Einbau 
an sich fehlerfrei erfolgte.  
Wir übernehmen die entstandenen Kosten für den Ausbau der mangel-
haften Treppe und den nachfolgenden Einbau einer mangelfreien Treppe.  

    Gesamtschaden:                              rund 1.000 Euro Zurück
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Zimmereien und Schreinereien – Schadenbeispiel Inhaltsversicherung

  
„Eine verhängnisvolle Mittagspause!“

    Ihr Auftrag 
    Sie haben den Auftrag erhalten, mehrere maßgefertigte Möbel 

für das neue Ferienhaus Ihrer Kundschaft anzufertigen. Nachdem Sie  
mit Ihrer Kundschaft das Design abgestimmt und das Holz ausgewählt 
haben, betrauen Sie eine Fachkraft mit der Fertigung der Möbel.    

   Der Schadenfall und seine Folgen 
   Ihr Teammitglied beginnt mit der Anfertigung der ein zelnen 

 Bestandteile. Für die Mittagspause unter bricht Ihre Fachkraft die Arbeit 
an der Bandsäge. Während der Arbeiten sind unbemerkt Funken vom 
Arbeits tisch gefallen und haben nach einiger Zeit ein Feuer verursacht. 
Glücklicherweise bemerkt ein anderes Teammitglied das Feuer und 
löscht es mit einem Pulverlöscher. Durch Feuer, Ruß und Löschpulver 
 entstehen Schäden an Ihren Qualitätswerkzeugen und der Werkstatt -
einrichtung.

 

   Wie wir Ihnen helfen 
   Die Gothaer Inhaltsversicherung erstattet Ihnen dank der 

 Absicherung der Gefahr Feuer die Wiederbeschaffungskosten für Ihre  
beschädigte Betriebseinrichtung und Ihre Arbeitsmaterialien. Zudem 
kommen wir für die Aufräumungskosten auf.  
Die Gothaer Gebäudeversicherung würde Ihnen zudem den Schaden am 
eigenen Gebäude ersetzen. 

    Gesamtschaden (Inhalt):              rund 7.000 Euro Zurück
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Zimmereien und Schreinereien – Schadenbeispiel Werkverkehrsversicherung

  
„Böse Überraschung am Morgen!“

    Ihre Situation 
    Als Vorbereitung für die Auslieferung und Montage maßge -

fertigter Möbel bei Ihrer Kundschaft rüsten Sie und Ihre Mit arbeitenden 
bereits am Vortag Ihr Montagefahrzeug aus. Das Fahrzeug lassen Sie 
über Nacht vor Ihrer Werkstatt, über welcher Sie selbst wohnen, auf Ihrem 
umzäunten und ab geschlossenen Betriebsgelände stehen.   

   Der Schadenfall und seine Folgen 
   Am nächsten Morgen stellen Sie fest, dass Ihr Eingangstor  

zum Betriebsgelände offen steht, es wurde in der Nacht aufgebrochen. 
Nach einem kurzen Rundgang entdeckt eines Ihrer Teammit glieder das 
zer brochene Beifahrerfenster des ausgerüsteten Fahrzeugs. Sie bemer-
ken daraufhin, dass aus dem Inneren neben Ihrer neuen elektronischen 
Wasser waage auch der hochwertige Werkzeugkasten, ein Linienlaser, 
zwei Stichsägen sowie Akkuschrauber entwendet wurden.  

 

   Wie wir Ihnen helfen 
   Die Gothaer Werkverkehrsversicherung erstattet Ihnen die 

 Kosten für die Wiederbeschaffung der durch Einbruchdiebstahl gestohle-
nen Gegenstände. Dank unserer besonderen Neuwertentschädigung für 
Werkzeuge, die bis zu zwei Jahre alt sind, erhalten Sie von uns für Ihre 
neue elektronische Wasserwaage sogar den Neupreis erstattet.  
Mit der Gothaer Kfz Versicherung (Kasko) würden wir Ihnen zudem den 
Schaden an Ihrem Firmenfahrzeug ersetzen. 

    Gesamtschaden (Werkverkehr): rund 6.000 Euro Zurück



Gothaer Branchenkonzept für das Bauhandwerk – Schadenbeispiele Gothaer GewerbeProtect für Betriebshaftpflicht, Inhalts- und Werkverkehrs-Versicherung

Das Gothaer Branchenkonzept  
für Bauhandwerksbetriebe:  
„Maßarbeit am laufenden Meter.“
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Für alle aufgeführten Leistungsaussagen gilt: Der vollständige Leistungsumfang ergibt sich aus den Allgemeinen Versicherungs bedingungen, die wir 
Ihnen auf Wunsch gerne zusenden. 
Für alle aufgeführten Schadenbeispiele gilt: Bei den Schadenbeispielen handelt es sich um einen vereinfacht dargestellten Sach verhalt. Die genauen 
Voraus setzungen einer möglichen Schadensleistung sowie der jeweils vollständige Leistungsumfang ergeben sich aus den entsprechenden Allgemeinen 
Versicherungsbedingungen. 
Risikoträger: Gothaer Allgemeine Versicherung AG  ·  Gothaer Allee 1  ·  50969 Köln  ·  Telefon 0221 308-00  ·  www.gothaer.de 
 


