Starke Losungen
> HDI Compact | und Expertise:

> BetriebsschlieBung i von Spezialisten
. fiir Spezialisten.



Wenn Sie schlieBen missen, sind wir da!

BetriebsschlieBungen sind nicht erst seit Corona flir Unternehmer ein Risiko.
Auch bei anderen Krankheiten oder Ereignissen kann es sein, dass Sie Ihr
Unternehmen fiir eine gewisse Zeit schlieBen missen. Gut, wenn dann

jemand vor Ort ist, der sich auskennt.

Wir sind fiir Sie da.

Allgemeine Schadenaufnahme
und Schadenbearbeitung:
= rund um die Uhr erreichbar

= werktags sowie an Sonn- und
Feiertagen

= Rufnummer: +49 (0) 511 3031-573

Im Schadenfall kiimmern sich
unsere Experten fiir Sie um:

v Steuerung und Koordination von
Sachverstandigen und Dienstleistern

v  Erst-, Hilfs- und Schadenminderungs-
maBnahmen

v Schadenverhandlungen mit lhren
Kunden und Geschaftspartnern

v  Erkennen und Sicherung von
Regressanspriichen

v Berichterstattung und Dokumentation
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Individuelle Hilfe bei BetriebsschlieBung.
Schnell und flexibel.

Wenn Sie wegen einer Infektionskrankheit schlieBen miissen, helfen Ihnen
unsere Experten. Damit Sie schnell wieder fiir Ihre Kunden da sein konnen.

Unser Serviceversprechen —
darauf konnen Sie sich verlassen:

[&}s Passgenaue Reaktion auf den Schaden — ﬂj Unsere Experten sind natiirlich auch
egal, was passiert ist. standortiibergreifend fiir Sie da.

Unser Schadenservice ist immer erreich- - Wir suchen gemeinsam mit lhnen nach
bar: 24 Stunden am Tag, 365 Tage im Losungen, damit Sie moglichst schnell
Jahr. wieder 6ffnen kdnnen.

@ Wir bieten flexible Ansprechpartner und Wir liefern schnelle und nachvollzieh-
Hilfestellung direkt bei Ihnen vor Ort. AL pare Ergebnisse.

Egal, wie komplex der Sachverhalt ist:
Wir haben die richtigen Spezialisten.

v Schadenfalle werden ausschlieBlich von Spezialisten fiir Unternehmen und
Freie Berufe bearbeitet.

v Vom Anlegerschaden bis zum Wasserschaden: Verschiedene Schadenereignisse
erfordern unterschiedliches Know-how. Deshalb arbeiten in unseren Schaden-
teams Bauingenieure, Maschinenbauingenieure, Volljuristen, Versicherungskaufleu-
te und Versicherungsfachwirte. Viele von ihnen haben eine Zusatzausbildung.
Zum Beispiel als Mediator oder Fachanwalt.

v Alle unsere Mitarbeiter sind in den Methoden der auBergerichtlichen Streit-
beilegung geschult. So stellen wir sicher, dass wir mit lhnen auch eine auBer-
gerichtliche Losung finden. Langwierige Gerichtsprozesse helfen schlieBlich
niemandem.
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HDI Compact tlr Friseure.

Q Die Situation
Die Friseurin Mareike M. und ihr Team sollen

am Samstag ab 7 Uhr eine Brautfrisur stecken
und die Braut schminken. Der Termin steht seit
Wochen fest. Auch Trauzeugin, Brautjungfern
und die Mutter sollen an diesem Tag frisiert und
geschminkt werden.

E] Die passende Absicherung l
= HDI Compact
= inklusive des Bausteins BetriebsschlieBung

A Der Schadenfall

Zwei Tage vor dem besagten Hochzeits-
tag wird Frau M. krank. Sie vermutet eine
schwere Grippe. Der Arzt diagnostiziert
Keuchhusten. Auch ihre beiden Angestell-
ten sind infiziert.

L~ Die Folgen

Der Friseursalon muss aufgrund einer behord-
lichen Einzelanordnung geschlossen und alle
Termine fiir die ndchsten zwei Wochen miissen
abgesagt werden. Das betrifft auch die Hoch-
zeitsgesellschaft. Dass der Termin fiir die Braut
und ihre Begleiterinnen platzt, sorgt nicht
nur fiir UmsatzeinbuBen. Es entsteht auch ein
enormer Reputationsschaden.

@ Unsere Leistungen
= Tagesentschadigung fiir insgesamt

zehn SchlieBungstage: 6.000 Euro

= Desinfektionskosten des Betriebs:
2.000 Euro

Bei diesem Schadenfall geht es um einen vereinfacht dar-
gestellten Sachverhalt. Die genauen Voraussetzungen fiir
eine mogliche Schadensleistung ergeben sich aus den ent-
sprechenden Versicherungsbedingungen.

—
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HDI Compact tlir Backereien.

Q Die Situation
Backermeister Michael G. betreibt seit Jahren

eine Backerei in einer Kleinstadt. Die Qualitat
von Brot, Brtchen und Kuchen ist iiberregio-
nal bekannt und gerade vor den Feiertagen
gibt es neben dem ,normalen” Geschéft volle
Auftragsbiicher.

[E] Die passende Absicherung
= HDI Compact

-
Z
4

= inklusive des Bausteins BetriebsschlieBung

Der Schadenfall

Am Griindonnerstag wird der Betrieb
aufgrund von Salmonellen in der Back-
stube durch eine behordliche Einzelan-
ordnung geschlossen.

L Die Folgen

o=

Die Auftrage fiir das Osterfest, die bereits seit
langer Zeit in den Biichern stehen, kdnnen
nicht erfiillt werden. Dies zieht erhebliche Um-
satzeinbuBen nach sich. Der Betrieb muss fiir
mindestens zwei Wochen geschlossen werden.

@ Unsere Leistungen
®  Tagesentschadigung fiir insgesamt zwolf

SchlieBungstage: 8.000 Euro

m  Desinfektionskosten des Betriebs:
4.000 Euro

= Vernichtung von Waren und Vorraten:
1.500 Euro

Bei diesem Schadenfall geht es um einen vereinfacht dar-
gestellten Sachverhalt. Die genauen Voraussetzungen fiir
eine mogliche Schadensleistung ergeben sich aus den ent-
sprechenden Versicherungsbedingungen.
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HDI Compact flir Dachdecker.

Q Die Situation
Die Dachdeckerfirma F. & Sohn ist seit Jahren im

Familienbesitz und hat seit jeher volle Auftrags-

biicher. Die Firma tibernimmt haufig GroBpro-

jekte. In diesem Sommer soll sie das Dach eines

groBen Wohnungskomplexes decken. Fiir die

Gemeinde und Sebastian F. ist dieser Bau ein

Prestige-Objekt. b

E] Die passende Absicherung
= HDI Compact

= inklusive des Bausteins BetriebsschlieBung

o~
~
A Der Schadenfall 1 "
» y .
Am Freitag vor Beginn der Dachdecker- A W™
arbeiten findet eine Unternehmensfeier AT
statt. Der Auszubildende hatte sich \ >
im Vorfeld ohne sein Wissen mit Wind- ‘

pocken angesteckt. Auf dem Sommer-
fest der Firma stecken sich weitere
Mitarbeiter an. Ihnen allen erteilt das
Gesundheitsamt ein zweiwdchiges Ta-
tigkeitsverbot.

L~ Die Folgen

Die Firma F. & Sohn hat durch die Krankheit
nicht geniigend Mitarbeiter zur Verfiigung,
um alle Dachdeckerarbeiten zu erledigen.
GroBprojekte kénnen nicht wie geplant aus-
gefiihrt werden. Die Gehélter der erkrankten
Angestellten miissen natiirlich trotzdem
weitergezahlt werden.

@ Unsere Leistung
= Bruttolohn- und Gehaltskosten:

3.000 Euro (insgesamt 2 Wochen)

Bei diesem Schadenfall geht es um einen vereinfacht dar-
gestellten Sachverhalt. Die genauen Voraussetzungen fiir
eine mogliche Schadensleistung ergeben sich aus den ent-
sprechenden Versicherungsbedingungen.
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HDI Compact flir Steuerberater,
Rechtsanwalte und Notare.

Q Die Situation
Die Kanzlei M. und Partner hat einen groBen

Mandantenstamm und eine sehr gute Repu-
tation. Die Kanzlei-Inhaberin ist zusatzlich als
Notarin tatig. AuBerdem ist sie Afrikaliebhaberin.
Vor einer Woche war sie noch in Siidafrika auf
einer Safari.

[% Die passende Absicherung
= HDI Compact

= inklusive des Bausteins BetriebsschlieBung

& Der Schadenfall
Frau M. hat sich auf ihrer letzten Afrika-

reise mit dem Influenza-Virus infiziert.
Weil der Erreger hochansteckend ist,

erhélt Frau M. ein Tatigkeitsverbot. Auf-
grund dessen wird das Notariat als Teil

der Kanzlei geschlossen, da Frau M. die
einzige beurkundende Juristin ist. Dies

betrifft folglich auch die beiden Mit-

arbeiter des Notariats.

L~ Die Folgen

Aufgrund der SchlieBung des Notariats ent-
stehen erhebliche Honorarausfalle. Natiirlich
miissen Lohne und Gehélter trotzdem wesiter-
gezahlt werden. Auch der Reputationsschaden
fiir die komplette Kanzlei ist grof.

&N-TIT iy @ Unsere Leistung
e —

®  Tagesentschadigung fiir insgesamt
28 SchlieBungstage: 48.000 Euro

Bei diesem Schadenfall geht es um einen vereinfacht dar-
gestellten Sachverhalt. Die genauen Voraussetzungen fiir
eine mogliche Schadensleistung ergeben sich aus den ent-
sprechenden Versicherungsbedingungen.
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HDI Compact tlr Restaurants.

Q Die Situation
Kilian V. betreibt ein gut laufendes Restaurant.

Seine Gaste sind besonders begeistert von aus-
gefallenen und exotischen Késesorten, die er
vor Ort selbst herstellt. Zu den Verkostigungen
und Probierabenden kommen regelmaBig auch
Gaste von weit her.

@ Die passende Absicherung
= HDI Compact

= inklusive des Bausteins BetriebsschlieBung

A Der Schadenfall

Nach einer Verkdstigung klagen plotzlich
einige Teilnehmer iiber gesundheitliche
Probleme. SchlieBlich werden Salmonel-
len in den Lebensmitteln festgestellt.

L~ Die Folgen

Das Gesundheitsamt ordnet an, dass die Waren
und Vorréate vernichtet und der Betrieb desinfi-
ziert werden muss. Es lasst das Restaurant fiir
zwei Wochen schlieBen.

@ Unsere Leistungen
= Tagesentschadigung fiir insgesamt zwolf

SchlieBungstage: 8.000 Euro

= Vernichtung von Waren und Vorraten:
2.000 Euro

= Desinfektionskosten des Betriebs:
3.000 Euro

Bei diesem Schadenfall geht es um einen vereinfacht dar-
gestellten Sachverhalt. Die genauen Voraussetzungen fiir
eine mogliche Schadensleistung ergeben sich aus den ent-
sprechenden Versicherungsbedingungen.

Marketing-Unterlage



HDI Compact tlr Druckereien.

Die Situation

Torsten T. ist Inhaber einer Druckerei. Jedes Jahr
erhalt die Druckerei den GroBauftrag eines
Festivalveranstalters zum Druck von groBen
Plakaten fiir mobile LitfaBsaulen.

Die passende Absicherung

= HDI Compact
= inklusive des Bausteins BetriebsschlieBung

Der Schadenfall

Einige Mitarbeiter der Druckerei erkranken am
hochansteckenden Keuchhusten.

Die Folgen

Das Gesundheitsamt verhdngt ein sofortiges
Tatigkeitsverbot und schlieBt die Druckerei fiir
eine Woche. Der GroBauftrag kann leider nicht
wie geplant ausgefiihrt werden. Dies bringt
erhebliche UmsatzeinbuBen mit sich.

Unsere Leistung

= Tagesentschadigung fiir sechs
SchlieBungstage: 12.000 Euro

Bei diesem Schadenfall geht es um einen vereinfacht dar-
gestellten Sachverhalt. Die genauen Voraussetzungen fiir
eine mogliche Schadensleistung ergeben sich aus den ent-
sprechenden Versicherungsbedingungen.
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HDI Compact fir Hotels.

Q Die Situation
Das Ehepaar F. betreibt seit Jahren ein kleines

Hotel. Sie sind nicht nur in der Urlaubszeit,
sondern auch unter der Woche oft ausgebucht.
Denn sie vermieten zudem Tagungsraume
und Séle fiir groBere Geburtstagsfeiern oder
Hochzeiten.

[E] Die passende Absicherung
= HDI Compact

= inklusive des Bausteins BetriebsschlieBung

A Der Schadenfall

Samtliche Gaste einer Hochzeitsgesell-
schaft erkranken nach dem Essen im
Hotel. Bei einigen Gasten werden Salmo-
nellen nachgewiesen.

L~ Die Folgen

Das Gesundheitsamt ordnet die SchlieBung des

Hotels an wegen des dringenden Verdachts auf
Lebensmittelvergiftung und akuter Gesund-

heitsgefahr. Bis zur erneuten Abnahme und
Freigabe des Betriebs im Rahmen der behdrd-

lichen Nachkontrolle bleibt das Hotel sechs Tage
geschlossen.

@ Unsere Leistungen
m  Tagesentschadigung fiir insgesamt sechs

SchlieBungstage: 25.000 Euro

= Desinfektionskosten des Betriebs:
10.000 Euro

= Vernichtung von Waren und Vorraten:
8.000 Euro

Bei diesem Schadenfall geht es um einen vereinfacht dar-
gestellten Sachverhalt. Die genauen Voraussetzungen fiir
eine magliche Schadensleistung ergeben sich aus den ent-
sprechenden Versicherungsbedingungen.
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HDI Compact tlr Tanzschulen.

Q Die Situation
Tatjana L. betreibt eine beliebte und vielfach

ausgezeichnete Tanzschule in der Stadt. Die
Tanzschule bietet ein groBes Repertoire von
Standard-Tanzkursen fiir Paare bis hin zu
Zumba. Zusatzlich hat sie Kurse fiir Kinder
und Jugendliche im Angebot.

& Die passende Absicherung
/ = HDI Compact

= inklusive des Bausteins BetriebsschlieBung

& Der Schadenfall

Kurz nachdem ein Tanzschiiler, der noch
die Woche zuvor mit seinen Freunden in
der Kinderdisco war, an Scharlach er-
krankt ist, tauchen auch bei seiner Tanz-
lehrerin die ersten Symptome auf.

- Die Folge

Auf Grundlage einer behérdlichen Einzelan-
ordnung muss die Tanzschule vorsorglich fiir
10 Tage geschlossen werden.

@ Unsere Leistung
= Tagesentschadigung fiir insgesamt zehn

SchlieBungstage: 14.000 Euro

Bei diesem Schadenfall geht es um einen vereinfacht dar-
gestellten Sachverhalt. Die genauen Voraussetzungen fiir
eine mogliche Schadensleistung ergeben sich aus den ent-
sprechenden Versicherungsbedingungen.
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HDI Compact tlr den Einzelhandel.

Die Situation

Martin P. ist Inhaber eines gut laufenden
Mobilfunk-Shops in der Innenstadt. Er be-
schaftigt insgesamt fiinf Angestellte und
einen Auszubildenden.

E] Die passende Absicherung
= HDI Compact : |

= inklusive des Bausteins BetriebsschlieBung - %

Der Schadenfall

Plotzlich erkranken zwei seiner Mit-
arbeiter an dem hochansteckenden
COVID-19-Virus.

L Die Folgen

Aufgrund der hohen Ansteckungsgefahr und
des taglichen Kontaktes miissen nun alle Mit-
arbeiter des Mobilfunk-Shops fiir zwei Wochen
in hdusliche Quarantdne. Martin P. muss seinen
Mobilfunk-Shop aufgrund einer behdrdlichen
Einzelanordnung fiir mindestens zwei Wochen
schlieBen.

@ Unsere Leistung
m  Tagesentschadigung fiir insgesamt 12

SchlieBungstage: 20.000 Euro

Bei diesem Schadenfall geht es um einen vereinfacht dar-
gestellten Sachverhalt. Die genauen Voraussetzungen fiir
eine mogliche Schadensleistung ergeben sich aus den ent-
sprechenden Versicherungsbedingungen.
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lhre Zukunft in besten Handen.

HDI steht fiir umfassende Versicherungs- und Vorsorgeldsungen, abgestimmt

auf die Bediirfnisse unserer Kunden aus mittelstandischen Unternehmen, den
Freien Berufen und Privathaushalten. Was uns auszeichnet, sind zukunftsori-

entierte, effiziente Produktkonzepte mit einem guten Preis-Leistungs-Verhdltnis
sowie ein exzellenter Service.

Mehr Informationen zur
BetriebsschlieBungsversicherung finden Sie auf:
www.hdi.de/betriebsschliessung

HDI Versicherung AG
HDI-Platz 1

30659 Hannover
www.hdi.de/betriebsschliessung
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