
Berufsbetreuer by Hiscox  
Die Versicherungslösung für Berufsbetreuer

Ein Berufsbetreuer übt in Deutschland rechtliche Betreuungen (§§ 1896 ff. BGB) im Rahmen eines entgeltlichen Ge- 
werbes aus und kümmert sich unter anderem um die Personen- und Vermögenssorge. Berufsbetreuer by Hiscox 
ist eine Versicherungslösung, die für die speziellen Tätigkeiten und beruflichen Risiken von Berufsbetreuern konzi- 
piert ist – auf Basis von über 20 Jahren Erfahrung als Versicherer der Dienstleistungsbranche und Know-how in der 
Schadenregulierung.

Hiscox Business Academy: 
Das Hiscox Präventionsprogramm bietet exklusiv für Kunden unter anderem Webinare von Top-Referenten zu aktuellen, 
relevanten Themen.

BERUFSBETREUER BY HISCOX: RUNDUMSCHUTZ – ANPASSBAR AN INDIVIDUELLE BEDÜRFNISSE
Die Berufs-/ Vermögensschadenhaftpflicht für Berufsbetreuer kann mit bis zu drei weiteren Modulen ergänzt werden. 
Die wichtigsten Haftpflicht-, Daten- und Sachrisiken von Berufsbetreuern können so in nur einem Vertrag umfassend 
abgesichert werden.

AUSGEWÄHLTE PRODUKT-HIGHLIGHTS DER BERUFSBETREUER-BERUFS-/ VERMÖGENSSCHADENHAFTPFLICHT:

• Rechtsschutz-Komponenten inklusive: Die Deckung umfasst automatisch, dass Schadenersatzforderungen zu-
nächst geprüft und unberechtigte Ansprüche für den Versicherten abgewehrt werden – notfalls vor Gericht mit Über-
nahme der Anwaltskosten (passiver Rechtsschutz). 
Zudem übernimmt Hiscox auch die Kosten für die Abwehr von Straf- und Ordnungswidrigkeitenverfahren, die mit 
einem Schadenersatzanspruch in Zusammenhang stehen (Strafrechtsschutz-Ausschnittsdeckung).

•	 Weitreichender Berufshaftpflicht-Schutz: Hiscox leistet bei Ansprüchen aus gesetzlicher sowie vertraglicher  
Haftung – auch bei einer fahrlässigen Pflichtverletzung.
Zudem besteht Versicherungsschutz für alle branchentypischen Tätigkeiten, zum Beispiel als Nachlasspfleger und 
-verwalter sowie für die Vermittlung von Vorsorgevollmachten und Patientenverfügungen.

• Null Euro Selbstbeteiligung: Im Schadenfall übernimmt Hiscox die komplette Schadensumme.
• Unbegrenzte Nachmeldung: Pflichtverletzungen, die während der Laufzeit des Versicherungsvertrags begangen 

wurden, aber erst nach dessen Ende zu einem Schaden führen, sind mitversichert – ohne Nachmeldefrist.

BASISSCHUTZ: �BERUFSHAFTPFLICHT 
(Vermögensschadenhaftpflicht)

MODUL: BETRIEBSHAFTPFLICHT

MODUL: �CYBER- & DATENRISIKEN MODUL: �SACHINHALT UND ELEKTRONIK



HISCOX SCHADENBEARBEITUNG

Erfahrene Hiscox Spezialisten kümmern sich um die Anliegen der Kunden und 
arbeiten für die Klärung der Rechtslage mit einem Netzwerk an Top-Kanzleien 
zusammen. Die Hiscox Schadenbearbeitung geht weit über Ausgleichszahl-
ungen hinaus und ermöglicht durch beispielsweise Verhandlungen/Mitigation 
oftmals, dass das Verhältnis zwischen Versicherungsnehmer und Antrags- 
steller auch in der Zeit nach dem Schaden erhalten bleibt.
99% der befragten Kunden bewerten die Hiscox Schadenbearbeitung mit gut 
oder sehr gut (Umfrage 2018).

SCHADENBEISPIEL 1

Ein Hiscox Kunde betreut einen dementen Eigentümer eines Hauses in Ver-
mögensangelegenheiten. Als der Betreute in eine Pflegeeinrichtung zieht, steht 
das Haus leer. Der Hiscox Kunde versäumt, die Prämien für die Gebäudever-
sicherung zu bezahlen und der Versicherer kündigt den Vertrag. Durch Frost 
im Winter kommt es zu einem Rohrbruch. Der Schaden beträgt 35.000 Euro, 
für den der Berufsbetreuer haften soll. Hiscox begleicht die Schadensumme.

SCHADENBEISPIEL 2

Ein Hiscox Kunde reicht versehentlich einen Antrag zu spät bei der Beihilfe- 
stelle ein – der Anspruch auf Beihilfe ist verjährt. Die Angehörigen des Be-
treuten fordern nun, dass der Hiscox Kunde den Beihilfebetrag in voller Höhe 
erstatten soll. Hiscox kommt für den Schaden in Höhe von 6.200 Euro auf. 

SCHADENBEISPIEL 3

Ein Hiscox Versicherungsnehmer hat die Aufgabe, bei der Agentur für Arbeit 
einen Antrag für den Betreuten zu stellen, damit unter anderem Versicherungs-
beiträge bezahlt werden. Doch der Betreute lehnt die Meldung ab und der 
Berufsbetreuer kommt seinem Wunsch nach. Als die Krankenversicherung die 
Zahlung der Beiträge von dem Betreuten einfordert, verlangen die Angehörigen, 
dass der Hiscox Kunde dafür aufkommt. Hiscox reguliert den Schaden in Höhe 
von 3.100 Euro.

Das vorliegende Dokument dient lediglich allgemeinen Informationszwecken 
und begründet keinerlei Rechte oder Ansprüche. 

VERSICHERTE TÄTIGKEITSFELDER 
VON BERUFSBETREUERN

Die Berufsbetreuer-Haftpflicht ist 
eine offene Deckung. Das bedeutet,  
dass alle branchentypischen 
Tätigkeiten und Nebenrisiken auto- 
matisch mitversichert sind, wie z.B.
•	 Personensorge
•	 Gesundheitssorge
•	 Vermögenssorge
•	 Unterhalt / Wohnungsfürsorge
•	 Betreuung in Familiensachen /       
     Umgangsrechten
•	 Prozessführung
•	 Nachlasspflege / -verwaltung

Selbstverständlich können Sie sich an Ihren persönlichen 
Versicherungsmakler wenden oder uns direkt kontaktieren:

Hiscox
Arnulfstraße 31, 80636 München

Für Makler
Tel. +49 89 54 58 01 100
hiscox.info@hiscox.de
makler.hiscox.de/berufsbetreuer

Für Endkunden
Tel. +49 89 54 58 01 700
myhiscox@hiscoxdirekt.de
hiscox.de/berufsbetreuer


